PARA: Teresa del Rosario Véliz
Gerente General

DE: Dra. Dulce Reina Diaz Hernandez
FECHA: 31/8/2026
ASUNTO.: repuesta memorandum SMEM- 0028-2026

Me dirijo a usted muy cordialmente con respecto a la atencién médica realizada a la
paciente Diana Carolina Berto Inga el dia 21/08/2026.

Historial clinico

Antecedentes:

Edad: 28 afios y 11 meses.

Menarquia: 12 anos. Il gestas, | para. | embarazo ectdpico (junio de 2023).
Planificacion: DIU Mirena, 26/07/23.

Cirugias: ooforectomia izquierda por embarazo ectépico.

La paciente ha sido atendida en esta institucion:

11/06/2024: se realizd un chequeo ginecoldgico.
Dx.: DIU in situ. Infeccion vaginal.
Se indic6 tratamiento.

19/06/2026: chequeo ginecoldgico. Se toma PAP y cobas de 35 cepas.
Cambios inflamatorios a la colposcopia. Se sugiere biopsia de cérvix.

06/08/2026: la paciente fue atendida por mi persona.
Acude posterior a tratamiento para colposcopia y biopsia de cérvix.
Resultado de PAP: inflamatorio moderado inespecifico. Cobas de 35 cepas negativo.

Ginecologico:

Genitales externos normoconfigurados.

Espéculo: paredes vaginales limpias, cuello inflamatorio, hilos de DIU visibles.
Colposcopia: IVAA y Schiller positivo; se toma biopsia.

18/08/2026: acude para lectura de resultados de biopsia de cérvix. Reporté: cervicitis aguda
y cronica con metaplasia escamosa y cambios reactivos.
Se sugiere realizar crioterapia.

Se le explica a la paciente en qué consiste el procedimiento y que esta indicado para tratar
inflamaciones cronicas del cérvix y lesiones de bajo grado no complicadas.



Considero que no hubo incumplimientos de mis labores como profesional médico, ya que mi
criterio clinico se baso en una evaluacion integral de la paciente, tomando en cuenta sus
antecedentes y sus resultados actuales, reiterando que la crioterapia es una alternativa
terapéutica adecuada dadas las consideraciones del caso.

Con respecto a la queja de la paciente, me considero una médico preparada y actualizada;
asisto a congresos de mi especialidad, consensos y talleres.

Mi misién es dar la mejor atencién al paciente, nunca con fines lucrativos, siempre en pro de
prestar la mejor atencién al paciente.

Me despido muy cordial y respetuosamente, esperando las consideraciones al caso.
Atentamente,

Dra. Dulce Diaz
Gineco obstetra
CMP 03899
RNE 036943



